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Ozet

Halkla iligkiler her gecen giin gelisen fakat mesleklesme kavrami ¢ok eski olmayan disiplinlerden biridir. Halkla iligkiler mesleginde ¢alisanlara

bakildiginda, kadinlarin bu meslekte erkeklere oranla daha fazla yer aldiklar1 goriilmektedir. Bu arastirma Tiirkiye’de halkla iliskiler mesleginde
¢alisan kadinlarin durumunu iicret, kariyer ve mesleki memnuniyet agisindan ortaya koymayr amaglamaktadir. Arastirmada survey yontemi
kullanilmis ve literatiir taramasi yapilmistir. Onceden olusturulmus anket sorulari Tiirkiye’deki halkla iliskiler ajanslarinda ve 6zel sirketlerin
halkla iliskiler birimlerinde ¢alisan kadmlara uygulanmistir. Anket elektronik posta yolu ve yiiz ylize goriisme ile 210 kadina ulastirilmistir. Ankete
katilanlarin sadece 168’1 anketi cevaplamistir. Elde edilen veriler SPSS programinda degerlendirilmistir. Tiirkiye’de halkla iliskiler mesleginde
calisan kadmlarla ilgili ¢esitli bulgulara ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Halkla iliskiler, Kadinlar, PR, Kariyer, Mesleklesme.

Women in Turkish Public Relations

Abstract

Public relations are developing with each passing day but it is one of the disciplines that aren’t very old professional job. When we look the
profession of public relations workers, we show that women in public relations are more than men. This study is investigates at the status of working
women in Turkey public relations about salary, career and professional satisfaction. In this study, the survey method was used and the literature
research was done. Pre-built survey questions was applied the women were working in public relations agencies and private companies in Turkey.
Survey questions were sent to 210 women with electronic mail and face-to-face interview. Only 168 respondents answered the questionnaire. The

data were analyzed using SPSS program. It was reached various findings about women working in the public relations profession in Turkey.
Key Words: Public Relations, Women, PR, Career, Professional Satisfaction.

1. Giris

Toplumsal yapinin zamanla degigmesine bagli olarak,
bireyin toplum icindeki rolii de degismistir. Bireyin
orgiitlerle, orgiitlerin de bireyle karsiliklt yarara ve
anlayisa dayali etkilesim kurmasi zorunlu hale gelmistir.
Halkla iliskiler kavrami bu zorunluluk sonucunda ortaya
¢ikmugtir. Kimi zaman bilim, kimi zaman sanat olarak ele
alinan halkla iligkiler, belli bir siire sonra meslek haline
gelmigtir. 1980°lerden sonra kadinlarin halkla iliskiler
meslegindeki sayist artmaya baslamisti. ABD’de
profesyonellerin % 70°den fazlas1 kadindir. Diinyanin
diger yerlerinde de yapilan arastirmalar, kadinlarin
meslekte daha ¢ok yer aldigint gostermektedir. Hollanda,
Isvec ve Almanya’da konuyla ilgili yapilan arastirmalari
ornek gostermek mimkiindiir (Verhoeven ve Aarts, 2010:
1). Uluslararas: literatiire bakildiginda halkla iliskiler
mesleginde kadin ve cinsiyet ayrimi ile ilgili yapilan
bir¢ok calismaya ulasilabilmektedir.

1980 yilinda Broom’un yaptigi caligmada halkla
iliskiler mesleginde kadin ve erkegin rolleri ortaya
konulmaya caligilmigtir (1980: 1-11). Broom’un 1982
yilindakigaligmasindadayoneticiroliindekierkek sayisinin
kadin sayisindan fazla oldugu ifade edilmistir. Kadinlarin

genelde teknik rollerde kiimelendigi agiklamistir (1982:
17-22). Bu ¢alisma aym1 zamanda konuyla ilgili yapilan
aragtirmalarin  Onciilerinden sayilmaktadir (Hon vd.
2005). Kanada da yapilan bir arastirmada tilkede halkla
iliskiler mesleginde calisan kadinlar, ticret ve yaptiklar
is acisindan ele alinmistir (Scrimger, 1985). Alandaki
diger arastirmalarda da halkla iligkiler mesleginde ¢aligan
kadin ve erkeklerin, meslegin ¢esitli yonleri ile ilgili
farkli algilama ve tecriibelere sahip olduklart sonuglarina
ulasilmistir (Miller, 1988; Grunig vd., 2001; Choi ve Hon,
2002). Cesitlitilkelerde, kadin ve erkeklerin halkla iligkiler
mesleginde is olanaklari (Aldoory ve Toth 2002), halkla
iligkiler uzmanlarmin gelecekte is, cinsiyet gibi konularda
nasil algilanacagi (Sha ve Toth, 2005), Avrupa’da halkla
iliskiler meslegindeki kadmn ve erkeklerin meslekteki
etki ve algilamalar1 (Verhoeven ve Aarts, 2010: 1-15)
incelenmistir. Halkla iligkiler mesleginde kadinlara ve
cinsiyete yonelik yapilmis olan arastirmalarin, genelde
Bat1 iilkelerinde yapildigi goriilmekle birlikte, Birlesik
Arap Emirlikleri’nde ve Bahreyn’de de bu tiir galigmalara
rastlanmigtir (Creedon, Al-kbaja ve Kmckeberd, 1995;
Alsager 2008).
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Halkla iligkiler mesleginde kadin ¢alisanlarin
artisina  bagli olarak, birgok iilkede arastirilmis
olan halkla iliskiler mesleginde kadin konusunun,
Tirkiye’de bilimsel anlamda ele alinmadigini
soylemek miimkiindiir. Yapilan literatiir arastirmasinda
konuyla ilgili bilimsel bir ¢aligmaya rastlanmamistir.
Sadece 2006 yilinda sunulmus olan ve halkla iliskiler
ve cinsiyeti ele alan, erkek ve kiz O6grencilerin
halkla iliskiler meslegini nasil algiladiklarini dlgen
bir aragtirmaya ulagilmistir (Yildirnrm ve Metin,
2006). Giinlimiizde hem kamu sektoriindeki hem
de 0zel sektordeki kurumlar ile halk arasinda
stratejik bir iliski kuran halkla iligkiler mesleginin
Tirkiye’deki durumunu ortaya koyabilmek igin,
bu konunun Tirkiye’de de bilimsel agidan ecle
alinmast gerekmektedir. Arastirma bu nedenle dnem
tasimaktadir.

2. Halkla iliskilerde Mesleklesme Olgusu

Kendilerini toplumdan soyutlamalar1 miimkiin
olmayan kuruluslarin basarili olabilmeleri, hedef
kitleleri ile mutlaka bir iletisim igerisinde olmalari
ile saglanmaktadir. Bu gorevi de halkla iliskiler
yerine getirmektedir (Okay ve Okay, 2007: 108).
Halkla iligkiler bir orgiitiin i¢ ve dis kamularla, yani
Orgiitiin  hedeflerine ulagma yetenegini etkileyen
gruplarla kurdugu iletisime ait planlama, yiiriitme
ve degerlendirme etkinliklerinin toplamint ifade
etmektedir (Grunig, 2005: 15). Halkla iliskiler teorisi,
halkla iligkilerin orgiitlerle halk arasinda stratejik bir
iliski kurarak, orgiitiin degerini arttirdigini ve orgiitleri
giiclendirerek, oOrgiitlerin gorevlerini tamamladigin
belirtmektedir (Grunig, 1991: 365). Orgiitlerin topluma
karst sorumluluklarinin arttigr gilinlimiizde, halkla
iliskiler mesleginin 6nemi daha da artmaktadir.

Halkla iliskilerde, mesleklesmenin tam anlamiyla
gergeklesmesinde en  Onemli  noktalardan  biri
egitimdir. Kasim 1990°da Uluslararas1 Halkla iliskiler
Kurulugsu’nun bir toplantisinda da egitim konusu
giindeme getirilmigtir. Eger meslek standartlarini
yikseltmek amaciyla, yeterli derecede nitelikli
personel toplayarak, uygun egitim saglanmasi ig¢in
acil adimlar atilmazsa, meslegin geleceginin belirsiz
olacag1 kaydedilmistir (White ve Mazur, 1995: 98).

Her orgiitte kisilerin uymasi gereken davranis
kaliplart yani rolleri bulunmaktadir. Halkla iliskilerde
bu alandaki ilk c¢alislagsmalart Brom ve Smith
yapmistir (Broom, 1980: 4). Meslek gruplarinda, her
meslegin iiyesinin o meslege uygun profesyonel rol
beklentisine uymasi beklenmektedir. Halkla iliskilerde
profesyonel rol beklentisi olmadigi ve bunun halkla
iliskiler mesleginin yar1 profesyonel olmasindan
kaynaklandigini 6ne siirenler bulunmaktadir (Cline ve
digerlerinden aktaran Dozier, 2005: 350). Bu durum
halkla iligkilerin tam anlamiyla mesleklesmedigi
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Halkla iligkileri

toplum icerisinde 6nemli yere sahip bir meslek olarak
goren kisilerin yani sira, bir¢ok kisi ve kurulus da
halkla iliskilerin bir meslek diizeyine yiikselmedigi
kanisint tagimaktadir (Ertekin, 2000: 117). Halkla
iligkiler uygulamalar1 giin gectikge bir meslegin
ozelliklerini kazanmaktadir. Giiglii mesleki orgiitlere
iiyelik, profesyonel normlar, uygulamaya yon verecek
saglam bir bilgi, profesyonel egitim gibi vasifiar, hala
tam olarak uygulanmasa da her biri profesyonellesme
yolundadir (Dozier, 2005: 350). Ornegin 1961
yilinda kurulmus olan PRSA (Pulic Relaton Society
of America) ve APRA (American Public Relations
Association) halkla iliskilerler meslegi ile ilgili ahlaki
kurallar1 saptayarak, standartlar getirmekte ve halkla
iligkilerde mesleklesmeyi giiclendirmektedir (Ertekin,
2000: 117).

Tiirkiye’de halkla iliskilerin temellerini 1920’lerde
Anadolu Ajansi’nin kurulusuna gotiirmek mimkiindiir.
1961 yilinda baz1 bakanliklarda Basin ve Halkla
iliskiler Daire Baskanliklari olusturulmustur. Ilk
Halkla Iliskiler Dernegi ise 1971°de Istanbul’da
kurulmustur (Kadibesegilden aktaran Sabuncuoglu,
2001: 10). Tiirkiye’de kamu kuruluslarinda halkla
iligkiler 6zel sektore oranla daha dnce Orgiitlenmistir.
Bu gelismede degisen toplumsal yapinin etkisi
biiyliktiir. Kamunun y0netim iizerinde biiyiik bir giice
sahip olmaya baslamasi ve orgiitlerin hedef kitleleri
tizerindeki imajlarini siirekli ve olumlu kilmak zorunda
olmalari, halkla iligkilerin mesleklesmesine olumlu
yonde katkida bulunmustur. (Kalender, 1999: 27). Bir
caligmanin meslek diizeyine ulasabilmesi i¢in o igin
herkes tarafindan yapilamayacaginin kabul edilmesi
gerekmektedir. Bu 6nemli nokta giinimiizde halkla
iligkiler i¢inde benimsenmektedir (Ertekin, 2000: 122).
Halkla iligkilerin herkes tarafindan degil, bu alanda
egitim almig, donanimli kisiler tarafindan yapilabilecek
bir meslek oldugu toplum tarafindan kabul gérmelidir.

3. Halkla iliskiler Meslegi ve Kadin

Cinsiyet rolleri, toplumda bireylerin yerine
getirmeleri gereken gorevlerin cinsiyetler arasindaki
dagilimini belirlemektedir. Farkli bir sekilde ifade
etmek gerekirse baz1 meslek gruplari veya pozisyonlar
kadin isi olarak tanimlanirken, bazilar1 ise erkek isi
olarak tanimlanmaktadir. Calisma hayatinda cinsiyete
dayali ayrimciligin ortaya c¢iktigi temel alanlar;
mesleklere yonlendirme, ise eleman alimi ve orgiitteki
tutum davranis ve degerlendirmelerdir (Acar vd., 1999:
6-7). Ayrica bazi mesleklerde kadinin roliiniin, erkegin
roliinden daha farkli olmast da c¢aligma hayatinda
cinsiyete dayali ayrimciligin 6nemli gostergelerinden
biri olarak goriilebilir.

Kadinlarin is diinyasinda daha fazla yer almalari,
kadinlarin egitim diizeyle ilgilidir. Bu nedenle
kadinlarin egitim diizeyleri yiikseltilmelidir. Ayrica
erkeklerin zihniyetlerini degistirmeleri ve kadin
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istthdam alanlarinin  genisletilmesi  saglanmalidir.
Bati Avrupa ve Kuzey Amerika gibi ileri sanayi
tilkelerinde kadinlarin is giliciindeki payi, erkekler ile
esit durumda bulunmaktadir. Bu durum Ikinci Diinya
Savast sonrasinda olusmustur (Kazgan, 1991: 49).
Kadinlarin, kendine firsat tanindiginda insanlarla
ugrasacaklart hizmet sektoriinde galigmayi, cisimlerle
caligmay1 gerektiren iiretim sektoriine tercih ettikleri
goriilmektedir (Acar, 1999: 7). Tiirkiye’de kadinlarin
ozellikle kendini yeni gelisen meslek gruplarinda
gostermeye basladiklarini savunanlarda bulunmaktadir.
Kadinlarin bu sektdrlerde yogun olmasini, bu sektorlerin
en onemli Ozelliklerinin, erkeklerin sektore egemen
olmamasina baglamaktadirlar (Furman, 1991: 17-48).
Bu mesleklerden biri de halkla iliskilerdir. 1986 yilinda
yapilan bir arastirmada meslekteki kadinlarin sayisinin
arttig1 ve egilimin bu yonde devam edecegi sonucuna
ulagilmistir. Ayrica 2000°1i yillarin baginda Amerika’da
halkla iliskiler calisanlarinin yarisindan fazlasinin
kadin oldugu gorilmiistiir. Tiirkiye’ye bakildiginda
resmi veriler olmamakla birlikte, halkla iligkiler
alaninda g¢alisanlar konusunda sayisal oranin kadinlar
lehine oldugunu sdylemek miimkiindiir (Peltekoglu,
2001: 118- 119 ). Ayrica Tiirkiye Halkla Iliskiler
Dernegi’nin iiyelerine bakildiginda da kadin iiyelerin
sayisinin daha fazla oldugu gériilmektedir (TUHID,
2011). Tiurkiye’de de diinyada oldugu gibi hakla
iliskiler bir kadin meslegi olarak kabul edilmektedir
(Yildirim ve Metin, 2006: 45). Kadinlar bu meslekte
daha yogun bir sekilde ¢aligmaktadir.

Feminist g¢alismalar kadinlar ile ilgili sorunlara
deginerek kadinlarin tarih i¢inde daha goriiniir bir
sekilde ele alinmasini saglamayir amaglamaktadir.
Toplumsal cinsiyet iliskileri, modernizmin de etkisiyle
genellikle ikili karsitliklar seklinde ele alinmakta ve
kadin erkegin “6tekisi” olarak goriilmektedir (Demir,
2008: 178). Halkla iliskiler alaninda lisans programi
yapan ve bu alanda g¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugunu
kadinlar olugturmaktadir. Yeni girisimcilerin ¢ogu da
kadindir. Halkla iliskiler meslegi de alanda calisan
kadinlarin yogun olmasi nedeniyle toplumsal cinsiyet
iliskileri baglaminda incelenmek istenmistir. Halkla
iliskilerin meslek olarak icrasindaki feminizasyon
Amerika’da Uluslar arasi Ticari Girisimciler tarafindan
arastirilmigtir. Meslege katilan kadin sayisindaki artiga
yonelik baglantilar bulunmustur. Buna gére (White ve
Mazur, 1995: 433-435):

*Cogunlugunu kadinlarin  olusturdugu meslek

gruplari, Ornegin Ogretmenlik statii kaybetmeye
baslamistir.

*Kadinlar  halkla iliskiler alaninda  daha
yeteneklidir.  Fakat erkek meslektaglarindan daha

yetenekli olmalarina ragmen daha az {icret almaktadir
ve kariyerlerindeki ilerleme daha zor olmaktadir.
Creedanhalklailigkiler noktasindakadiniele alirken,

iki yonli simetrik bir iletisimden bahsetmektedir.
Iki yoénlii simetrik iletisim kadinlara 6zgii olarak
tanimlanabilecek igbirligi, beraber ¢alisma, iligki
kurma gibi prensiplerin meydana gelmesine imkan
tanimaktadir (Hon vd, 1995: 429). Halkla iligkiler
mesleginde kadinlar1 ve sorunlarini ele alan en énemli
projelerden birisi 1986 yilindaki Velvet Getto Projesi ve
1989 yilindaki Beyond The Velvet Ghetto ¢calismasidir.
Bu ¢aligmalar sonucunda bu meslekte kadinlarin yogun
oldugu, yeterince sert olmadiklari, miisteriyi anlamada
yetenekli ve sefkatli olduklar1 ortaya konulmustur.
Fakat kadinlarin rolleri geregi erkeklere oranla daha
az Ucret aldiklar1 ve kadinlarin bir ¢alisan olarak ve
anne ya da es olarak sahip olduklar1 gorevler arasinda
gliglii ¢atismalarin var oldugu sonuglarina ulasilmistir
(White ve Mazur, 1995: 420-430). Daha sonraki
yillarda yapilan arastirmalarda kadinin halkla iliskiler
meslegindeki konumunun Velvet Getto’dan sonra pek
fazla degismedigini gostermektedir (Hon vd., 2005:
445). Halkla iliskiler meslegindeki kadinlarin konumu,
yetenekleri, sorunlari, karsilagtiklar1 zorluklar ve
bunun gibi konular uluslar arasi platformlarda ele
alinmali, incelenmeli ve bu konuyla ilgili yeni projeler
olusturulmalidir.

4. Arastirmanin Yontemi ve Amaci

Arastirma, Tiirkiye’de halkla iligkiler mesleginde
calisan kadinlarin durumunu iicret, kariyer ve mesleki
memnuniyet agisindan ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Arastirmada Oncelikte literatlir taramasi yapilmistir.
Alanda yapilan caligmalar incelenmistir. Tiirkiye’de
konuyla ilgili verileri ortaya koyabilmek i¢in survey
yontemi kullanilmis ve anket teknigine bagvurulmustur.
11 sorudan olusan anket, Tiirkiye’deki halkla iligkiler
ajanslarinda  ve 0zel sirketlerin halkla iligkiler
birimlerinde ¢alisan toplam 210 kadina elektronik
posta yolu ile ve yliz yiize yapilan goriismeler ile
uygulanmigtir. Sorularin bir béliimii verilen cevaplarin
nedenlerini tespit etmek i¢in a¢ik uglu olarak
olusturulmustur. Elektronik posta yolu ile gonderilen
anketlerin bir boliimiine cevap verilmemesi ve yiiz
ylize uygulanan anketlerin bir boliimiiniin cevaplarinin
acik olmayisi nedeni ile sadece 168 kisinin anketi
degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen veriler analiz
edilerek yiizdelik oranlar1 tespit edilmistir.

5. Arastirmadan Elde Edilen Bulgular

Arastirmada deneklere yoneltilen ilk soru yaglarinin
ne oldugudur. Ankete katilan deneklerin yaslar1 24 ile
40 arasinda degismektedir. Bu verilerden yola g¢ikarak
alanda ¢alisan kadinlarin biiyiik oranda geng¢ veya orta
yas araliginda olan kadinlardan olustugunu sdylemek
miimkiindiir. Kadinlara sorulan diger sorulardan elde
edilen veriler ve tablolar1 ise asagida yer almaktadir.



78 N . I Tanyildizi / KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi 13 (20): 75-81, 2011

Cizelge 1. Halkla iliskiler Mesleginde Calisan Kadinlarin Mesleki
Memnuniyetleri

Cizelge 3.Halkla iliskiler Mesleginde Calisan Kadinlara Gore Halkla
iligkilerin Bir Kadin Meslegi Olup-Olmadig:

Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Evet 162 96,4 Evet 66 39,3
Hay1r 6 3,6 Hay1r 102 60,7
Toplam 168 100 Toplam 168 100

Halkla iliskiler mesleginde c¢alisan kadinlara halkla
iligkiler mesleginde olmaktan memnun musunuz? sorusu
yoneltilmistir. Ankete katilan kadinlar biiyiik bir oranda
bu meslekte calismaktan memnun olduklari cevabini
vermiglerdir.

Cizelge 2. Halkla iliskiler Mesleginde Calisan Kadilarin Mesleki
Memnuniyetlerinin Nedenleri

Alanda calisan kadimnlara yoneltilen “Sizce halkla
iliskiler bir kadin meslegi midir?” sorusuna kadinlarin
% 60,7°si hayir cevabmni, %39,3’li ise evet cevabin
vermislerdir. Alanda c¢alisan kadinlarin  yaridan
fazlasinin halkla iligkileri sadece bir kadin meslegi olarak
gormediklerini soylemek miimkiindiir.

Cizelge 4. Halkla fliskiler Mesleginde Caligan Kadimlarin Halkla
[liskileri Sadece Bir Kadin Meslegi Olarak Gérmeme Nedenleri

Kadinlarin Mesleki Frekans Yiizde
Memnuniyetlerinin Nedenleri

Cok renkli, hareketli ve enerjik bir 47 29
sektorde ¢aligmak

Vizyonun en iyi sekilde kullanildigi ve

vizyon gelistiren bir meslek 28 17,3
Siirekli gelisime agik olmasi, siirekli bir 34 20,9
sey Ogrenebilmek

Kisilerin ya da sirketlerin giiciinii

arttirmaya katkida bulunan bir meslek 12 7,5
olmasi (Meslegin 6zelliklerini seviyor

olmak)

Istedigi isi yapiyor olmak 19 11,7
Karakterine uygun bulmak 13 8
Diger 9 5,6
Toplam 162 100

Kadinlarin Halkla iliskileri Sadece Frekans Yiizde
Bir Kadin Meslegi Olarak Gérmeme

Nedenleri

Alanda bir¢ok basarili erkegin olmasi 14 13,7
fletisimci olmanin kadin olmakla 16 15,7
Ozdeslestirilemeyecegi

Kas giiciine ya da duygusalliga bagl bir 21 20,6
meslek olmamasi

Cinsiyet ayrimina karsi olmalari, sartlar

uyan herkesin meslegi yapabilecegi 39 38,2
diisiincesi

Diger 12 11,8
Toplam 102 100

Halkla iligkiler mesleginde c¢alismaktan memnun
olan 162 kadina, memnuniyetlerinin nedeni sorulmustur.
Kadmlarin % 29’ u halkla iliskiler hareketli ve enerjik
bir meslek oldugundan bu alanda ¢aligmay1 sevdiklerini
sOylemiglerdir. Kadinlarin bu meslekte c¢alismay1
sevmelerinin diger nedenleri ise % 20,9 orani ile meslegin
stirekli gelisime agik olmasi, % 17,3 ile vizyonu gelistiren
bir meslek olmasi, %11,7 ile kadinlarin istedigi isi yapiyor
olmalari, % 8 ile kadinlarin meslegi karakterlerine uygun
bulmalar1, %7,5 ile alanda calisan kadinlarin halkla
iliskiler mesleginin 6zelliklerini seviyor olmalaridir.

Diger cevabini veren % 5,6 oranindaki kadinlarin
¢ogu ise mesleklerini sevdiklerini belirmiglerdir.
Fakat mesleklerini sevmelerindeki en 6nemli nedenin
kurumsal bir sirketten calismak oldugunu belirterek,
kadin igin halkla iligkiler mesleginde c¢aligmaktan
memnun olmanin, kisinin calistig1r oOrgiite de baglh
oldugunu ifade emislerdir.

Halkla iliskiler mesleginde c¢alismaktan memnun
olmayan % 3,6 oranindaki kadinlarla ilgili veriler ise
cesitlilik gostermedigi ve ¢ok az olmasi nedeniyle
tablo seklinde verilmemistir. Fakat % 3,6 oranindaki
bu kadinlarin meslekte c¢alismaktan memnun olmama
nedenlerinin en 6nemlisi meslegin halk tarafindan gerekli
itibar1 gdrmemesi ve yeterli ticreti alamamalaridir.

Halkla iliskileri sadece bir kadin meslegi olarak
gormedikleri cevabini veren 102 kadina bunun nedeni
sorulmustur. Alanda ¢alisan kadinlarin %38,2’si meslekte
cinsiyet ayrimimna karsit olduklarmi belirterek, sartlar
uyan herkesin bu meslegi yapabilecegini sdylemislerdir.
% 20,6’s1 meslegin erkeklere 6zgii kas giiciine ya da
bayanlara 6zgii duygusalliga bagli olmadigini bu nedenle
sadece kadinlara yonelik bir meslek olmadigini ifade
etmiglerdir. % 15,7’ si iletisimci olmanm kadinlarla
Ozdeslestirilmemesi gerektigini, % 13, 7’si ise alanda
bircok basarili erke§i Ornek gostererek, bunun
meslegin sadece kadinlara yonelik olmadiginin en iyi
kanitt oldugunu belirtmislerdir. Geriye kalan % 11, 8
oranindaki kadin da o&zellikle hakla iliskilerin kadin
fizigi ve goriintiisiiyle ilgili bir meslek olmadigini, bu
konudaki algilarin yikilmasi gerektigini bu nedenle
sadece bir kadin meslegi olmadigimi sdylemislerdir.
Ayrica elde edilen diger 6nemli bir veri ise alanda ¢alisan
baz1 kadinlarin, bu meslegin sadece bir kadin meslegi
olmadigini belirterek, durumun boyle algilanmasindaki
en Onemli nedeni halkla iligkiler alaninda maaglarin ¢ok
yiiksek olmamasina baglamalaridir.

Halkla iliskileri bir kadin meslegi olarak goéren
66 kadina bunun nedeni sorulmustur. Alanda calisan
kadinlarin % 424’4 kadinlarin erkeklere oranla
iletisim kurma giiglerinin daha yiiksek oldugunu
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Cizelge 5. Halkla iliskiler Mesleginde Calisan Kadinlarin Halkla
iliskileri Bir Kadin Meslegi Olarak Gorme Nedenleri

Kadinlarm Halkla iliskileri Bir Kadin Frekans Yiizde
Meslegi Olarak Gorme Nedenleri
Detaycilik, planlama ve organizasyonu
S 21 31,8
kadinlara 6zgii gormek
Kadimlarin erkeklere gore daha ilimli, uz-
lagmaci ve iletisime agik olmasi 28 42,4
Kadinlarin erkeklere oranla daha sabir-
13 19,7
11 olmasi
Diger 4 6,1
Toplam 66 100

Cizelge 6. Halkla iligkiler Mesleginde Calisan Kadimlarin Meslekte
Cinsiyete Dayal1 Zorluklarla Kargilasma Durumu

Frekans Yiizde
Evet 35 20,8
Hay1r 133 79,2
Toplam 168 100

Cizelge 7. Halkla iliskiler Mesleginde Calisan Kadinlarin Meslekteki
Cinsiyete Dayal1 Yasadiklar1 Zorluklarin Nedenleri

Meslekte Cinsiyete Dayali Zorluklarin Frekans Yiizde
Nedenleri

Kadinin narin, korunmasiz ve garesiz go- 15 42,8
riinmesi

Karsi cinsin tacize yeltenmesi 16 45,7
Diger 4 11,5
Toplam 35 100

Cizelge 8. Halkla iliskiler Mesleginde Calisan Kadinlara Gore Cinsiyet
Farkinin Meslekte Yiikselmeye Etkisi

Mesleckltlelesgiflt(:e?llrﬂ:;:;itkisi Frekans Yiizde
Evet 41 244
Hayir - -
Fark etmez 127 75,6
Toplam 168 100

Cizelge 9. Halkla [liskiler Mesleginde Cahisan Kadinlarin Aldiklart
Ucretten Memnun Olma Durumu

Frekans Yiizde
Evet 81 48,2
Hayr 87 51,8
Toplam 168 100

Cizelge 10. Halkla iliskiler mesleginde calisan kadinlarin, meslekte
calisan erkeklerin maag ve kariyerleri ile ilgili diisiinceleri

Frekans Yiizde
Evet 29 17,3
Hay1r 139 82,7
Toplam 168 100

belirterek, kadinlarin 1limli, uzlagsmaci ve iletisime
acik oldugunu ifade etmislerdir. Bu ozelliklerin halkla
iligkiler mesleginde c¢alisan kisilerde bulunmasi
gerektigini, bu nedenlerle halkla iliskilerin bir kadin
meslegi oldugunu savunmuglardir. % 31, 8’ i ise halkla
iligkilerin detaycilik, planlama ve organizasyon yapma
yonlerinden bahsederek, kadinlarin bunlarda erkeklere
oranla daha iyi oldugunu ve bu nedenle halkla iligkilerin
bir kadin meslegi oldugunu ifade etmislerdir. % 19,7’si
ise kadinlarin erkeklerden daha sabirli oldugundan halkla
iligkiler kadin meslegidir demislerdir.

Halkla iliskiler mesleginde ¢alisan kadinlara
yoneltilen bu meslekte kadin  oldugunuz igin
karsilagtiginiz  zorluklar var mi? Sorusuna ankete
katilan kadinlarin % 79,2°si hayir derken, kadinlarin
% 20,87si ise evet cevabini vermistir. Meslekte ¢alisan
kadmlarmn biiyiik boliimiiniin cinsiyete dayali bir zorluk
yasamadigini sdylemek miimkiindiir.

Halkla iligkiler mesleginde ¢alisan ve meslekte kadin
oldugu icin zorluk yasayan 35 kadina bu zorluklarin
nedenleri sorulmustur. Kadmlart % 45, 7’si karsi
cinsin tacize yeltenmesi yamtini vererek, Ozellikle
kurumsalliktan uzak yerlerde bu durumla kars1 karsiya
kalinabilecegini sdylemislerdir. % 42,8 i genellikle
kadinlarin baz1 6zelliklerinden dolayi (narini korunmasiz,
caresiz) isleri ¢ozme konusunda bir iist makamdaki erkek
yoneticilere daha ¢ok bagvuruldugunu belirtmislerdir.

Ankete katilan kadinlara sizce kadmn olmak bu
meslekte yiikselmek i¢in avantaj mi1 yoksa degil mi?
sorusu yoneltilmistir. Ankete katilan hicbir kadin,
meslekte kadin olmanin kariyer igin avantaj olmadigim
kabul etmemistir. Kadmlarin % 75,6’s1 cinsiyetin fark
etmedigini, isin iyl derecede yapilmasinin &nemli
oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle “kadin erkek fark
etmez” cevabini vermisledir. % 24,4’ de meslekte
kadin olmanin bir avantaj oldugunu belirterek, kadinlarin
bu meslekte daha c¢ok yiikselebildigini ifade etmistir.
Kisacast kadinlar igin halkla iliskiler mesleginde
yiikselmek i¢in kadin olmanin kendilerine olumsuz bir
etkisi bulunmamaktadir.

Halkla iliskiler mesleginde ¢alisan kadinlara
yoneltilen aldiginiz  maastan memnun musunuz?
sorusuna, kadmlarin verdigi cevap bir birine yakin
rakamlardir. Meslekte ¢alisan kadinlarin % 51,81 aldig1
iicretten memnun degilken, % 48,2’si aldig1 iicretten
memnun olduklari cevabini vermislerdir. Aldig1 {icretten
memnun olmayan kadinlar meslegin gerekli degeri
gormedigini ve yaptiklari isin hakkinin ekonomik agidan
bu olmadigini belirtmislerdir.

Ankete katilan kadinlara halkla iliskiler mesleginde
erkeklerin, ekonomik agidan ve Kkariyer agisindan
meslekteki kadinlara oranla daha iyi sartlarda oldugunu
diisiiniiyor musunuz? sorusu yoneltilmistir. Kadinlarin
% 82,7’si hayir cevabini vermis, % 17,3’ ise evet
cevabmi vermislerdir. Evet, cevabini verenler, erkeklerin
bazi sektorlerde, kadinlara oranla daha iyi sartlarda
olduklarin1 belirtmislerdir.
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6. Genel Degerlendirme ve Sonuc

Halkla iliskiler mesleginde c¢alisan kadmlarin
sayisinin erkeklere oranla daha fazla olmasi, diinyanin
bircok iilkesinde halkla iliskiler alaninda ¢alisan
akademisyenleri bu konuyla ilgili arastirma yapmaya
yoneltmistir. Yapilan aragtirmalarda meslekte calisan
kadinlarin durumlar1 g¢esitli iilkelerde ele almmustir.
Konuyla ilgili Tiirkiye’de yapilan bu arastirmada da
halkla iligkiler mesleginde ¢alisan kadinlar; ticret, kariyer
ve i memnuniyeti acisindan ele alinmistir. Elde edilen
bulgular diger iilkelerde bu meslekte ¢alisan kadinlardan
elde edilen bulgulardan daha farklidur.

Tiirkiye’de de diger iilkelerde oldugu gibi halkla
iliskilerde ¢alisan kadmlarin sayisinin  erkeklerden
daha fazla oldugunu sodylemek miimkiindiir. Ancak
iicret ve kariyer agisindan meslekte c¢alisan kadnlar,
meslekteki erkeklerin daha iyi sartlarda olduklarini
kabul etmemiglerdir. Meslekte c¢alisan kadmnlarin bir
kism1 bu durumu kabul etse de genel olarak, Tiirkiye’de
halkla iliskiler mesleginde c¢alisan kadinlarin erkeklerle
aralarinda ¢ok biiytik bir fark oldugunu kabul etmedikleri
goriilmektedir. Sonuglarin  bu sekilde olmasinda,
aragtirmanin uygulandig1 halkla iliskiler birimlerinin,
genel olarak kurumsal sirketler olmas: da goz Oniinde
bulundurulmalidir. Arastirmadan elde edilen sonuglari
kisaca ifade etmek gerekirse:

» Tirkiye’de halkla iligkiler mesleginde calisan
kadmlarm biiylik cogunlugu halkla iligkiler mesleginde
calismaktan memnundur (Cizelge 1).

» Kadinlarin halkla iliskiler mesleginde ¢alismaktan
memnun olmalarinin nedenleri ise halkla iliskiler
hareketli ve enerjik bir meslek olmasi, meslegin siirekli
gelisime acik olmasi, vizyonu gelistiren bir meslek
olmasi, kadinlarin istedigi igi yapiyor olmalari, meslegi
karakterlerine uygun bulmalar1 ve kadinlarin halkla
iligkiler mesleginin o6zelliklerini seviyor olmalaridir.
Burada tespit edilen en 6nemli nokta kadinlarin, kendileri
icin halkla iligkiler mesleginde c¢aligmaktan memnun
olmanin, kisinin ¢alistig1 orgiite de bagli oldugunu ifade
etmeleridir. Calisilan girketin kurumsal bir sirket olmasi
gerekmektedir. Meslekte calismaktan memnun olmayan
az sayidaki kadinin ise memnuniyetsizlik nedenlerinin
en Onemlisi meslegin halk tarafindan gerekli itibari
gormemesi ve yeterli licreti alamamalaridir (Cizelge 2).

+ Halkla iligkiler mesleginde ¢aligan kadinlarin
yaridan fazlasi halkla iligkileri sadece bir kadin meslegi
olarak gormemektedir. Kadinlarin ¢gogu halkla iligkilerin
cinsiyete bagli olan bir meslek olarak algilanmasindan
memnun olmadiklari dile getirmislerdir. {letisimci olmak
sadece kadinlarla oOzdeslestirilmemelidir (Cizelge 3,
4). Halkla iligkileri kadin meslegi olarak gdren daha
az orandaki kadma gore ise kadmlarin erkeklere oranla
iletisim kurma giigleri daha yiiksek oldugu i¢in halkla
iligkiler bir kadin meslegidir (Cizelge 5).

» Halkla iligkiler mesleginde ¢aligan kadinlar biiyiik
oranda cinsiyete dayali bir sorun yasamamaktadir. Bunun

en 6nemli nedenlerinden biri daha dncede belirtildigi gibi
calisilan kurumun 6zellikleridir. Cinsiyete dayali zorluk
yasayan az sayidaki kadina gore de yasanan zorluklarin
en Onemli nedenleri O6zellikle kurumsalliktan uzak
sirketlerde karsi cinsin tacize yeltenmesi, kadinlarin bazi
6zelliklerinden dolay1 (narini korunmasiz, caresiz) isleri
¢ozme konusunda bir iist makamdaki erkek yoneticilere
daha ¢ok bagvurulmasidir (Cizelge 6, 7).

» Tiirkiye’de kadinlara gore halkla iligkiler mesleginde
yiikselmek i¢in kadin olmanin kendilerine olumsuz bir
etkisi bulunmamaktadir. Kisacas1 meslekteki kadimlara
gore, kadin olmanin halkla iliskiler mesleginde kariyere
olumsuz bir etkisi bulunmamaktadir (Cizelge 8).

» Tirkiye’de halkla iligkiler mesleginde c¢alisan
kadinlar ticret acgisindan esit sartlarda ¢alismamaktadir.
Cinkii sorular1 yanitlayan kadinlarin yariya yakim
aldiklar1 {icretten memnunken diger yarist memnun
degildir. Bu durum Tirkiye’de halkla iligkiler
meslegini yapan kadinlarin farkli iicretler aldiklarini
gostermektedir. Toplumdaki diger meslek gruplari genel
olarak mesleklerine bagl olarak esit licretler almalarina
ragmen, halkla iliskiler meslegi agisindan durumun béyle
oldugunu séylemek miimkiin degildir (Cizelge 9).

» Halkla iliskiler mesleginde ¢alisan kadinlar,
cogunlukla meslekteki erkeklerin ekonomik agidan ve
kariyer agisindan, kendilerine oranla daha iyi sartlarda
oldugunu diisiinmemektedir (Cizelge 10).
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