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Ozet

Isletmeler, zorlasan rekabet sartlar1 altinda ayakta kalabilmek ve rekabet edebilmek icin karsilastiklar1 gesitli sorunlarin ¢oziimiine yénelik etkin kararlar
almak zorundadirlar. Gelecege yonelik verilecek kararlar isletmeler igin belirsizlik igerdiginden, bu kararlarin alinmasinda ¢esitli tahminler yapilmalidir.
Bunlardan biri de talep tahminleridir. [sletmelerin {iriinlerine olan talebi tahmin etmeleri, belirlenecek pazarlama stratejileri agisitndan dnemli bir veri niteligi

tagimaktadir.

Bu arastirma da hazir giyim isletmelerinde hangi beden numarasinda ne kadar talep olusacagim belirlemede uygulanan yontemlerden elde edilen
sonuglarla, gergeklesen talebi karsilastirarak iretilecek beden numaralarinin miktarinin belirlenmesinde en dogru sonucu verebilecek talep tahmin yontemini

belirlemek amaglanmustir.

Arastirma verileri biiyiik 6lgekli bir hazir giyim igletmesinden toplanmustir. Bu veriler 2007-2012 yillari arasinda satilan triinlerin beden numaralarindan
olusmaktadir. Isletmeden alinan veriler iizerine talep tahmin yontemlerinden aritmetik ortalama, hareketli ortalama ve agirlikli hareketli ortalama yontemleri
uygulanmistir. Bu uygulama sonucunda hesaplanan sonuglar ile gergeklesen talep karsilastirilmistir. Bu arastirma hazir giyim isletmelerinin gelecekteki beden
numaralarina gore olusacak talebi belirlemelerine, liretim planlarinin daha isabetli olmasina ve satislarina katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Beden numarasi, Hazir giyim tiretimi, Talep tahmini, Talep tahmin yontemleri

Determining the Possible Demand According to the Sizes in Ready Made Clothing Industry: A

Model Application and Comparison
Abstract

Business operations have to take effective decisions to the various problems they could face in order to stand and compete under the conditions which are
getting harder day by day. Due to the decisions for the future plans of the corporations include uncertainty, diverse predictions should be made to avoid

possible problems. One of these predictions is demand forecasting. To predict the possible demand is a significant data for businesses to

future marketing strategy.

determine their

This research is made to identify the best type of demand forecasting to determine the quantity of goods to be produced by evaluating the possible demand
for each size in ready-made clothing businesses and then comparing them to the real demand numbers.

Research data has been collected from a large-scale ready-made clothing enterprise. This data consists of all the sizes of clothes which were sold through
2007 to 2012. According to these values various demand forecasting methods were implemented such as arithmetic mean, moving average, and weighted
moving average. After all, evaluated data from demand forecasting compared to real demand. This research will contribute to enterprises in order to determine
their possible future demand for each size, to do production planning more precisely and their sales numbers.

Keywords: Size, Manufacturing readymade clothing, Demand forecasting, Demand forecasting methods

* Bu makale Muazzez Cakir Aydin’in Dog. Dr. Nurgiil Kiling danismanliginda hazirlamis oldugu “Hazir Giyim Isletmelerinde Talep Tahmin yontemlerinin
Uygulanmasi: Ornek bir uygulama ve karsilastirma” isimli yiiksek lisans tezinden yararlanmlarak hazirlanmistir

1.Giris

Isletmeler artan rekabet sartlarinda kar edebilmeleri icin
iretim planlarini isabetli yapmalidir. Belirsizliklerin bir hayli
fazla oldugu giyim sektoriinde iiretim planlarini rastlantilara
birakmak yerine daha 6nceden planlamak olduk¢a 6nemlidir.
Bu planlarin ve planlari uygulamaya yonelik programlarin
hazirlanmasi da gelecege yonelik bir dizi karar1 beraberinde
gerektirir.  Gelecege yonelik kararlarda talep tahmin
caligmalar1 biiyiikk 6nem tagimaktadirlar (Meydan, 2007: 1).
Tahmin, gelecek dénemlerde meydana gelebilecek olaylarin
sonuglarinin  6nceden hesaplanmasidir (Uygun, 2015: 3).
Talep tahmini, belirli bir iirliniin belirli bir zaman dilimi
igerisinde satiglarin tahminidir. Talebi tahmin etmenin sonucu
ise satis tahminidir. Satis tahmini, bir endiistri veya bir
firmanin bir pazar dilimine satmayr umdugu mal ve hizmet
miktaridir (Tek, 1999: 296).

Talep tahmininde kullanilan yontemler genellikle nitel ve
nicel yontemler olarak ikiye ayrilir. Nitel yontemler daha ¢ok
uzman goriiglerine ve kisisel tecriibelere dayanmaktadir.

Nicel yontemler, istatistiksel ve matematiksel verilere dayanir
(Sar1, 2016: 3).

Giyim sektoriinde talebin tahmin edilmesi ¢ok sayida
degisken ile iligkilidir. Ayrica ¢ok sayida alt tahminlere
dayanir. Bunlar arasinda; trend tahminleri, renk tahminleri,
kumas tahminleri, beden tahminleri vb. sayilabilir. Trend
tahmini yapan kuruluslar, moda tasarim bilgileri, misteri
arastirmalart ve is bilgilerini bir araya toplamaktadir. Bu
kuruluslar, modanin gelecegiyle ilgili goriislerini yaptiklari
arastirmalara dayali olarak gelistirip etkili bir sekilde pazarlar
ise, onlarin tahminlerini dikkate alan tasarimcilar,
perakendeciler, tekstil, giyim, aksesuar, ev dekorasyon
ireticilerinin satis miktarmi artirmasina katki saglayacaktir
(Granger, 2007: 4). Renk tahmini i¢in tasarimcilar ve
isletmeler renk tahmin kuruluslarindan faydalanmaktadirlar.
Renk tahmin kuruluslari, satis miktarlar1 ve renklere karsi
piyasanm ilgilendigi degisiklikler hakkinda tiim diinyadan
bilgi toplamaktadirlar. Daha sonra yilda iki kez toplanarak
sektorlerdeki  trendleri  belirlemek i¢in  bir  araya
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gelmektedirler (Jones, 2009: 118). Hangi sezonda hangi
kumas doku ve desenlerinin kullanilacagmni tahminleme isi
ise kumas tahmini yapan kuruluglar tarafindan belirlenir. Bu
kuruluglar ilgili sezonun renk ve trend tahminlerinden de
yararlanilarak kumas tahminleri yaparlar.

Tiketici giysi aliminda, Oncelikle giysinin modaya
uyumuna, rengine, modeline ve kumas ozelliklerine dikkat
etmektedir. Ancak giysiye bakarak begenen kisi, iizerine
giyerek denediginde, giysi i¢inde kendisini rahat hissetmek
ve hareketlerini rahatlikla gerceklestirmek istemektedir. Bu
nedenle de giyim konforu 6nem kazanmaktadir (Utkun, 2007:
63). Giyim konforunu saglamak i¢in viicuda uygun 6lgiilerde
iriin  dretilmelidir. Giysilerde viicuda uygunluk 6lgiiti,
tilketici memnuniyetini ve satin alma kararmi etkileyen en
onemli parametre olarak goéze carpmaktadir (Vuruskan ve
Bulgun, 2013: 43). Hazir giyim sektoriinde viicuda uyum
tiikketiciye uygun olgiilerle iiretilmis ve numaralanmis iiriinler
ile saglanabilir. Hazir giyim sektoriinde driinler belirli
oOlgiilere gore tretilmekte ve bu olgiiler beden numaralari
olarak siniflanmaktadir. Beden numaralar tiretim, sunum ve
satig agamalarini kolaylastirarak tiiketicinin dl¢iisiine uygun
giysiye ulasmasini saglar. Giysilerde kullanilan beden
numaralama sistemleri niifusun farkli demografik gruplarina
uyacak sekilde antropometrik verilere dayalidir. Insanlarin
belirli dlgiilerini sabit kabul edip, hem f{ireticiler hem de
tiiketiciler bakimindan kabul géren ve kullanim olanagi bulan
simiflandirma iglemi ortaya c¢ikmistir. Beden numaralama
sistemleri yaygin olarak alfabetik ve numerik olarak ikiye
ayrilir. Alfabetik beden numaralandirma sistemi: XS, S, M,
L, XL, XXL bedenlerden olusmaktadir. Numerik beden
numaralandirma sistemi: 32, 34, 36, 38, 40, 42, 44, 46, 48,
50, 52, 54,60, 62, 64 ve 66 beden numaralarindan
olusmaktadir. Bu numaralama sistemlerinin disinda standart
kuruluslarinin ve isletmelerin farkli smiflandirmalarma da
rastlanilmaktadir.

Endiistriyel iiretimde tiiketici taleplerinin  bilinmesi
isletmelerin gelecekteki faaliyetlerinin planlanmasi agisindan
onemlidir. Bu nedenle bu arastirma giyim sektoriinde iiretilen
iriinlerin satilmasinda temel faktor olan viicuda uyumu
belirleyen beden numaralari iizerine odaklanmistir.

Bu aragtirma da hazir giyim isletmelerinde hangi beden
numarasinda ne kadar talep olusacagini belirlemede talep
tahmin yontemlerini (aritmetik ortalama, hareketli ortalama
ve agirlikli hareketli ortalama) kullanarak, talep miktarimni
belirlemek ve uygulanan bu yontemlerden elde edilen
sonuglarla, gergeklesen talebi karsilastirarak iiretilecek beden
numaralarinin miktarmin belirlenmesinde en dogru sonucu
verebilecek talep tahmin yOntemini ortaya koymak
amaclanmistir.

2.Yontem

Bu arastirma da gelecekte giyim sektoriinde beden
numaralarina gore olusacak talebi belirlemede kullanilacak
yontemlerin etkinligini ortaya koymak ve 6rnek bir uygulama
yapmak i¢in biiyiik 6lgekli bayan giyimi iireten bir isletme
belirlenmistir. Aragtirma verileri gegmise yonelik kayitlart
icerdiginden, isletmenin satig rakamlar1 ve detaylarina
yonelik kayit tutmasi, satis magazalarmmn olmasi, isletme
verilerini aragtirmacilara paylasmaya acik olmasi, vb.
nedenlerle bir hazir giyim isletmesi arastirma verilerini
toplamak iizere secilmistir.

Arastirma verileri aragtirmaci tarafindan gelistirilen veri
toplama formu kullanilarak toplanmistir. Hazirlanan veri

toplama formu; isletme ile ilgili genel bilgiler, 2007- 2012
yillarina ait isletmede iiretilen {irlinlerin beden numaralarma
gore satis miktarlarin1 belirlemeye yonelik sorulardan
olugsmustur. Bu sorular 2007-2012 yillar1 i¢in yaz ve kig
sezonu {riinlerinin beden numaralarma goére toplam satis
miktarlarini belirlemeye yoneliktir. Veri toplama formundan
elde edilen satis miktarlar1 satig oranlarina donistiirilmiistiir.
Satis oranlarmin  hesaplanmasinda asagidaki formiilden
yararlanilmistir.

38 beden igin satis oran1 = 38 beden numarasi satis
miktar1 *100/ Tiim satis miktar1

2007-2012 yillarina ait yaz ve kis sezonlar1 (12 sezon)
icin 8 beden numarasinda (36, 38, 40, 42, 44, 46, 48, 50) ayr1
ayr1 hesaplanan ve toplam satilan {riinler igerisinde satilan
beden numarasmin oranini gésteren satig oranlari yaz ve ki
sezonlar1 i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan grafiklerle gosterilmistir.
Satig  oranlarmm  hesaplanmast  yillar  arasindaki
karsilagtirmayr miimkiin kilmustir.

Veri toplama formundan elde edilen 2007 — 2011 yillarina
ait satis miktarlar1 bilgisayar ortamina aktarilmis ve Excel
programindan yararlanilarak aritmetik ortalama, hareketli
ortalama ve agirhikli ortalamalart hesaplanmistir. Bu
hesaplamalarda kullanilan formiller agagida verilmistir.

Aritmetik Ortalama=Tim yillarin satis miktar1 toplam
(2007+2008+2009+2010+2011) / y1l sayis1 (5)

Hareketli ~ Ortalama=2011-2010-2009
miktarmin toplami/y1l sayisi (3)

yillarin ~ satig

Hareketli ortalama yontemi, uzak ge¢misten ¢ok, yakin
gecmise agirhk verir. Ornegin, gecmis tarihi dénem
verilerinin iicii, dordii veya besi alinarak, en son gerceklesen
doneme ilave edilir. Daha sonra, bu verilerin ortalamasi, bir
sonraki déonem tahmini olarak kabul edilir (Demirbas, 2011:
17). Isletmeden beden numaralarina gore alinan verilerin son
ic yilit (2011, 2010, 2009) toplanarak yil sayisina (3)
boliinerek hareketli ortalama degeri elde edilmistir. Hizh
degisimlerin yasandig1 moda ve giyim sektoriiniin hareketli
ortalama yontemi ile yapilacak talep hesaplamasinda o
yillarda yasanan ve talebi etkileyecek olaganiisti durumlar
sOz konusu degilse, en yeni ve en son verilerin kullanilmasi
onemlidir. 2012 yilinin verilerine en yakin olan, en yeni
verilerin 2011, 2010 ve 2009 yillarina ait olmasi nedeniyle bu
iic yil hareketli ortalamalarin hesaplanmasi igin secilmistir.
2012 yilinda alinan veriler gerceklesen talep degeri olarak ele
almmustir.

Agirlikli Hareketli Ortalama=2011 yili satig miktar1 x 0,6
+ 2010 y1l1 satig miktar1 X 0,6 + 2009 yili satig miktar1 x 0,3 +
2008 yili satig miktar1 x 0,3 +2007 yili satig miktar1 x 0,1 /
agirlik toplamu (1,9)

Agirlikli hareketli ortalama yonteminde donemlere farkl
(esit olmayan) agirliklar uygulanir. Ornegin, son dénemdeki
verilerin  yapilacak tahminde daha etkili olacagi
diisiiniiliyorsa, bu donemlere daha fazla agirlik verilir.
Agirlikli ortalamanmn hesaplanabilmesi igin, her donemin
talebi, kendisine wverilen aguwlhikla carpilir, hareketli
ortalamalardaki biitiin donemlere ait degerler toplanir ve
agirliklarin  toplamina  bolintir (Tasdemir, 2012: 27).
Isletmeden alman verilerin 2011 ve 2010 yili satis miktarlari
0,6 ile 2009 ve 2008 y1l1 satig miktarlar1 0,3 ile 2007 yil1 satis
miktarlar1 0,1 ile agirliklandirilmig ve agirlik toplamina (1,9)
bolinmiistiir. Hesaplamada kullanilan agirliklarin
belirlenmesinde sektoriin hizli degisim ozelligi dikkate alins,
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arastirma kapsamindaki son yillara yiiksek agirliklar daha
eski yillara ise daha diisiik agirliklar verilmistir. 2012 yilinda
alman veriler gergeklesen talep degeri olarak ele almmustir.
Talep tahmin yontemlerinden aritmetik ortalama, hareketli
ortalama, agirlikli hareketli ortalama yontemi uygulanarak

3.Bulgular

elde edilen sonuglar yaz ve kis sezonu igin ayr1 ayr1 grafikler
ile verilmis ve yorumlanmistir. Bu grafiklerde 3 farklh
yontemle tahmin edilen 2007-2011 yillar1 arasindaki beden
numaralarina gore Urilinlerin talep miktart ile gerceklesen
talep miktar1 karsilastirilmistir.
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Grafik 1: Beden numaralarinda kig sezonunda gergeklesen satig oranlarinin yillara gore dagilim

Grafik 1 de her yil i¢in kis sezonunda toplam satilan
irlinler i¢indeki beden numarasmin satig orani veri olarak
kullanilmstir. Grafik incelendiginde 2012 yili kis sezonunda
42 beden olan iriinler daha fazla satilmistir. 2011 yili kis
sezonunda 38 beden olan firiinler daha fazla satilmistir. 46,
48, 50 beden olan iirlinlerden hi¢ satilmamistir. 2010 yil1 kis
sezonunda 40 beden olan tiriinlerin daha fazla satildig: tespit
edilmistir. 36 ve 46 beden olan iriinler ayni oranda
satilmigtir. 2009 yilinda en fazla satilan triinlerin 40 beden
oldugu tespit edilmistir. 44 ve 46 beden olan iriinler ayni
oranda satilmistir. 2008 yil1 ki sezonunda en fazla satilan 38
beden iiriinler oldugu tespit edilmistir. 46, 48 ve 50 beden
olan iriinlerin satilmadigt belirlenmistir. 2007 yili  kis
sezonunda en ¢ok satilan beden numarasi 38’tir. En az satilan
beden numaralari ise 44, 46, 48 ve 50 oldugu tespit edilmistir.

2007-2012 yillar1 arasinda 36 ve 38 beden olan iiriinlerin
satig oraninda diislis goriilmiistir. Beden numaralarindaki
degisim diinyanin sorunu olan obezite problemini
gostermektedir. Gilinlimiiz diinyasinin en yaygin hastaligi
olan obezite ayn1 zamanda en eski hastalifidir. Viicutta asir1
Olciide yag dokusu bulunmasi olarak tarif edilen obezite
Diinya Saghk Orgiitii (DSO) verilerine gére 300 milyonun
iistiinde insani etkilemektedir. Yaklasik 1 milyar kisi ise asir1
kiloludur. Gelismis iilkelerde oldugu kadar gelismekte olan
iilkelerde de ozellikle batili yagam tarzmin yayginlagmasiyla

obezite siklig1 hizla artmaktadir. DSO’ye gore obezite siklig
1995’ten 2000’e kadar %350 oraninda artis gostermistir.
Obezite prevalansi iilkemizde de giderek artmaktadir. 24.788

kisinin  katildigt TURDEP 1 (Tirkiye Diyabet,
Hipertansiyon, Obezite ve Endokrinolojik Hastaliklar
Prevalans) calismasinin  sonuglarma gore Tirkiye’de

kadmnlarda % 30, erkeklerde % 13 genel de ise % 22,3
diizeyinde olmak iizere obezite prevalansi tespit edilmistir.
Yas dagilimma gore ise obezitenin 30’lu yaslarda arttigi 45-
65 yaslarinda zirve yaptigi goriilmektedir. Yakin zamanda
sonuglar1 agiklanmaya baslayan TURDEP-2 calismasi ise
kartopunun ¢iga déniiserek iistiimiize geldiginin belgesi
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tirkiye’de 12 yil iginde
obezite artist kadinlarda % 34, erkeklerde % 107 olarak
gerceklesmistir. Adrese dayali niifus kayit sisteminin 2009
yil1 verilerine gore ise obez niifus % 31.2, fazla kilolu niifus
% 37.5 olarak bildirilmistir. (Tam ve Cakir; 2012, 37). Bu
durum biiyiikk beden giysi talebinde artisa neden olmustur.
Isletmeler olusan bu talebi karsilamak iizere biiyiik beden
giysi liretimini arttirmiglardir.

Arastirma kapsamindaki igletmenin yillara gore satilan
beden numaralarnin  dagilimi incelendiginde  biiyilik
bedenlerin daha yiiksek miktarda satildig1 goriilmektedir. Bu
durum o&zellikle son yillarda artan obezite ve asir1 kilo ile
iliskilendirilebilir.
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Grafik 2: Beden numaralarinda yaz sezonunda ger¢eklesen satis oranlarinin yillara gore dagilimi

Grafik 2 de her yil i¢in toplam satilan iriinler icindeki
beden numarasinin satis yiizdesi veri olarak kullanilmistir.
Grafik incelendiginde 2012 yili yaz sezonunda en fazla
satilan triinlerin 40 beden oldugu goriilmiistiir. En az satilan
iiriin 46 ve 48 bedenlerdir. 2011 yaz sezonu triinleri arasinda
en fazla satilan 40 beden numarasi oldugu tespit edilmistir.
En az satilan iiriin 44, 46 ve 50 bedenlerdir.2010 yil1 yaz
sezonunda en fazla 38 beden olan {riinler satilmistir. En az
satilan iiriin 46, 48 ve 50 bedenlerdir.2009 yili yaz sezonu
beden numaralar1 dagilimi incelendiginde en fazla satilan 38

beden olan iurinlerdir. En az satilan irin 46, 48 ve 50
bedenlerdir.2008 yili yaz sezonunda en fazla satilan {iriin
beden numarasi 38 oldugu tespit edilmistir. En az satilan {irlin
48 ve 50 bedenlerdir.2007 yil1 yaz sezonunda en fazla satilan
iiriinlerin 40 beden oldugu tespit edilmistir. En az satilan {iriin
48 ve 50 bedenlerdir.

2007-2012 yillar1 arasinda satilan {iiriinler igerisinde 46,
48 ve 50 beden olanlarin satis oranin daha az oldugunu
goriilmektedir. 44 ve 50 beden arasindaki iretilen iriinler
farkli bir is kolu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

== Hareketli Ortalama
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Grafik 3: Beden numaralarina gore kis sezonunda aritmetik ortalama, hareketli ortalama ve agirlikli hareketli ortalama yontemlerine gore
tahmin edilen ve gergeklesen talep miktarlarinin karsilagtirilmasi
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Grafik 3 de verilen kis sezonlarinda satilan {iriinlerin
beden numaralarina gore aritmetik, hareketli, agirliklt
hareketli ortalama sonuglarina incelendiginde 36, 46, 48, 50
beden numaralarinda her {i¢ yontemle tahmin edilen talep ile
gergeklesen talep miktarlart birebir ortlismektedir.  Ancak
38, 40, 42 ve 44 beden numaralarinda aritmetik ortalama ve
hareketli ortalama tahminleri birbiri ile hemen hemen aynidir.
Agirlikl hareketli ortalama diger talep tahmin yontemlerine

numaralarinda gerceklesen talep ile tahmin edilen talep
miktarlart  karsilagtirildiginda  gerceklesen talebin  daha
yiiksek miktarlarda oldugu goriilmektedir.

Grafik 3 incelendiginde tahmin edilen ve gergeklesen
talep egrilerinin benzedigi goriilecektir. En gok satilan 38, 40,
42 ve 44 beden numaralarinda ger¢eklesen talebin daha
yiikksek miktarlarda olusmasi isletmenin tasarim ve satig
politikalarmdaki degisim ile agiklanabilir.
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Grafik 4: Beden numaralarina gore yaz sezonunda aritmetik ortalama, hareketli ortalama ve agirlikli hareketli ortalama yontemlerine gore
tahmin edilen ve ger¢eklesen talep miktarlarinin karsilagtirilmasi

Grafik 4 de verilen yaz sezonlarinda satilan {iriinlerin
beden numaralarma goére aritmetik, hareketli, agirlikl
hareketli ortalama sonuglarina incelendiginde 44, 46, 48 ve
50 beden numaralarinda her ii¢ yontemle tahmin edilen talep
ile gerceklesen talep miktarlart birebir ortiismektedir. Ayrica
36, 38, 40 ve 42 beden numaralarinda aritmetik ortalama ve
hareketli ortalama tahminleri birbiri ile hemen hemen aynidir.
Agirlikl hareketli ortalama diger talep tahmin yontemlerine
gore daha az miktarlar 6nermektedir. 36, 38, 40, 42 beden
numaralarinda gerceklesen talep ile tahmin edilen talep
miktarlar1  karsilagtirlldiginda  gergeklesen talebin  daha
yiiksek miktarlarda oldugu goriilmektedir.

Yaz ve kis sezonlar1 karsilastirildiginda tahmin edilen ve
gerceklesen talep egrilerinin benzedigi goriilecektir. Her iki
sezonda da aritmetik ortalama ve hareketli ortalama yontemi
ile tahmin edilen talep miktar1 gergeklesen talep miktarma
daha yakin sonuglar Onermektedir. Agirlikli hareketli
ortalama yontemi ile tahmin edilen talep ile gergeklesen talep
arasinda fark daha fazladir. En ¢ok satilan 38, 40, 42 ve 44
beden numaralarinda gergeklesen talebin daha yiiksek
miktarlarda  olusmasi igletmenin tasarinm ve  satis
politikalarindaki degisim ve hedef tiiketici kitlesindeki
degisikliler ile agiklanabilir.

4.Sonuc ve Oneriler

Isletmeler rekabete ve degisen talebe gore satislarina,
iretimlerine,  yatirimlarina  yonelik  plan  yapmalar
gerekmektedir.  Gelecekte olusacak talebin  tahmini
planlamanin ve saglikli is kararlarmin temelini olusturur
(Kalaoglu ve digerleri 2015: 172). Isletmeler diinyada

degisen gelismelere gore hizli, etkin ve uygulanabilir planlara
ihtiya¢g duymaktadir.

Dogru tahmin yapilmasinda deneyim, kisisel yargi ve
teknik uzmanlhik 6nemlidir. Tahminler belirlenirken, tahmin
yontemlerinin 6zellikleri, yontemin smirlart bilinmeli ve
tahmin  sonuglar1  dogru  yorumlanmalidir.  Tahmin
yontemlerinin sonuglarmi incelemeden uygulamak dogru bir
yaklagim olmaz.

Tiim isletmeler tahmin yoluyla bilinmeyen bir gelecegi
belirlemeye calistigindan, tahmin ile gercek talep arasinda
bazi hatalar beklenecektir. Bu nedenle, iyi bir tahmin
tekniginin amaci, gergek talep ile tahmini arasindaki sapmay1
minimuma indirmektir (Kalaoglu ve digerleri 2015: 172).

Literatiirde birgok talep tahmin yontemi vardir. Bu talep
tahmin yontemleri igerisinden aritmetik ortalama, hareketli
ortalama, agirlikli hareketli ortalama yontemleri aragtirmada
kullanilmigtir. Hazir giyim sektdriinde ki tirtinlerin ¢esitliligi,
secenek fazlaligi, tiiketici tercihlerinin degiskenligi ve
modaya gore hizli degistigi i¢in hesaplanmasi kolay ve pratik
olan aritmetik ortalama, hareketli ortalama, agirlikli hareketli
ortalama yontemleri tercih edilmistir.

2007-2012 yillar1 arasinda kig sezonlarinda satilan 36 ve
38 beden numarali {iriinler 2007 yillindan itibaren satis
oranlar1 azaldig1 tespit edilmistir. 42 ve 44 beden numaral
iirlinlerin satig orani arttigi belirlenmistir. Yaz ve kis
sezonlar1 incelendiginde en ¢ok talep edilen 38 ve 40 beden
numarali tirtinlerdir.

Kis sezonlarinda aritmetik ortalama, hareketli ortalama,
agirlikli hareketli ortalama yontemleri ile tahmin edilen talep
ve gergeklesen talep karsilastirildiginda 36, 46, 48 ve 50
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beden numaral iriinlerin gergeklesen ve tahmin edilen talep
miktarlar1 aynidir.

Yaz sezonlarinda aritmetik ortalama, hareketli ortalama,
agirlikl hareketli ortalama yontemleri ile tahmin edilen talep
ve gergeklesen talep karsilagtirildiginda 44, 46, 48 ve 50
beden numarali iirinlerin gergeklesen ve tahmin edilen talep
miktarlar1 aynidir.

Bu arastirmada aritmetik ortalama, hareketli ortalama ve
agirlikl hareketli ortalama ile tahmin edilen talep degerleri
ve  gergeklesen  talep  degerleri  karsilastirilmagtir.
Kargilagtirma ~ sonucunda  dagilim  egrileri  benzerlik
gosterirken, tahmin edilen talep ile gerceklesen talep degeri
birbirine yakin sonu¢ vermis ama ayni miktarlar
onermemistir. Giyim sektdriinde bu yontemleri kullanarak
tiretim planlamasit isabetli olmayacaktir. Bu yontemler
kullanilarak tiretim planlamasin alt sinir1 belirlenebilir.

Yapilan bu arastirmanin, pek c¢ok belirsizlikle bas etmek
zorunda olan giyim igletmelerine en azindan ge¢mis yil/sezon
satig verilerine dayali olarak talep tahmini yapma konusunda
yol gosterici olacagi disiiniilmektedir. Ayrica arastirma
sonuglarindan yola c¢ikarak giyim isletmelerine asagidaki
onerilerde bulunulabilir.

e Beden numaralarinin, 6nceki yillardaki satis miktarlar
incelenerek gelecek yilda hangi beden numaranin ne
kadar {iretilecegine karar verilebilir. Ancak talebin
belirlenmesinde sadece gecmis yillardaki  beden
numaralarinin tiretim miktarlart degil, ayn1 zamanda her
beden numarasinda satis miktarmm yillar icindeki
egilimi de dikkate alinmalidir.

e Talebi, hedef Kkitlenin sosyal, ekonomik, kiiltiirel
ozellikleri ve moda gibi bir¢cok faktor etkilemektedir.
Dolayisiyla hazir giyim isletmelerinde talebe hizli cevap
verecek dinamik sistemler olusturulmalidir.

e Giyim isletmeleri triinlerine olusacak talebi tahmin
edebilmek icin, ayrintili olarak nicel ve nitel satis
verilerini tutmali ve bu verileri dogru isleyebilmelidirler.

e Hazir giyim isletmelerinde daha onceki yillara ait satig
rakamlar1 kullanilarak elde edilen talep tahmininin
yaninda sektoriin ve piyasanin nitel 6zelliklerini (moda,
hedef tiiketici ve ireticinin ekonomik ve sosyal
degisimleri, tireticinin satig politikalaridaki degisim vb.)
de dikkate alan talep tahmin modelleri olusturulmalidir.

Kaynaklar

Demirbas, Fidan Pmar (2011). “Kombi Uretiminde Talep
Tahmin Yontemlerinin Uygulanmas1”, Yiiksek Lisans
Tezi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Kocaeli Universitesi,
Kocaeli:17.

Granger, Michele, (2007), FASHION The Industry and Its
Careers, Fairchild Publications,Inc., New York, 4.

Jones, Sue, Jenkyn. (2009) “Moda Tasarimi”, Giincel
Yaymncilik: 118.

Kalaoglu, Ozlem Ipek., Akyiiz, Elif Sada., Ecemis, Sebahat.,
Eryuruk, Selin Hanife., Siimen, Halefsan., Kalaoglu,
Fatma (2015) “Retail Demand Forecasting in Clothing
Industry”, Tekstil ve Konfeksiyon, 25,2 : 172-178.

Meydan, Yusuf Ali (2007). “Talep Tahmin Yontemleri ve
Orta Olgekli Bir Isletmede Uygulamas1”, Yiiksek Lisans
Tezi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul Ticaret
Universitesi, Istanbul, 1.

Sar1, Meral (2016). “Yapay Sinir Aglar1 ve Bir Otomotiv
Firmasinda Satis Talep Tahmini Uygulamasi”, Yiksek

Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisii, Sakarya, 3.
Tam, Ali,, Cakir, Bekir (2012). “Birinci Basamakta

Obeziteye Yaklasim”, Ankara Medical Journal, 12(1):37-
41,

Tagdemir, Ahmetoglu, Funda (2012). ”Zeki Talep Tahmin
Yontemlerinin Dogruluk Ve Kamgi Etkisi Agisindan
Degerlendirilmesi: Kimya Sektdriinde Bir Uygulama”,
Doktora Tezi, Yildiz Teknik Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisii, Istanbul, 27.

Tek, Baybars. (1999). “Pazarlama Ilkeleri:
Yonetimsel Yaklagim Tiirkiye Uygulamalari”.
Basim Yayim, 8. Bask1: 296, Istanbul.

Uygun, lknur (2015). “Yapay Sinir Aglar1 Yardimiyla Enerji
Sektoriinde Talep Tahmini”, Yiiksek Lisans Tezi,

Marmara Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii,
Istanbul, 3.

Vuruskan A. ve Bulgun E. (2013),”Kisiye Ozel Giysiler icin
Viicuda Uygunluk Analizi”, Tekstil ve Miihendis, 90(2),
42-53.

Global
Beta



